
Wichtige Information zur Rufnummernmitnahme (Portierung) Ihrer Festnetzrufnummer(n)

Liebe Kundin, lieber Kunde,

es freut uns sehr, dass Sie Ihre gewohnte(n) Rufnummer(n) künftig bei Unitymedia nutzen möchten. Damit der Aufwand für Sie so gering wie 
möglich ist, haben wir das beiliegende Formular und auch eine Anleitung vorbereitet. Bitte füllen Sie den Antrag vollständig aus, alles Weitere 
übernehmen wir! 

So füllen Sie Ihren Antrag schnell und korrekt aus ...
  �Bitte geben Sie nur die Rufnummer(n) Ihres alten Anschlusses an, welche Sie zu Unitymedia mitnehmen möchten.
  �Prüfen Sie, auf wen der Anschluss bei Ihrem bisherigen Anbieter angemeldet ist. Es ist wichtig, dass alle Anschlussinhaber aufgeführt 

sind und den Antrag unterschreiben. 
  �Senden oder faxen Sie den ausgefüllten und unterschriebenen Antrag bitte schnellstmöglich an Unitymedia.

Wer kündigt was ...
  ��Wenn Sie einen Telefon- und Internetanschluss beim gleichen Anbieter haben, kündigt Unitymedia im Rahmen der Rufnummernmit-

nahme Ihren Vertrag beim bisherigen Anbieter. (Bitte kündigen Sie nicht selbst, da Sie sonst ggf. Ihre Rufnummer(n) nicht zu Unitymedia 
mitnehmen können.)

	   ��Haben Sie Ihren Telefon- und Internetvertrag bei unterschiedlichen Anbietern, kündigen Sie den Internetvertrag bitte selbst. 
	   �Der Telefonvertrag wird von Unitymedia gekündigt.

Und so geht es weiter ...
  ��Den Antrag zur Rufnummernmitnahme leiten wir erst nach Installation des Unitymedia Anschlusses weiter. Wir stellen damit sicher, 

dass Sie jederzeit über einen funktionierenden Telefonanschluss verfügen. Nach erfolgter Installation kann die Beantragung der  
Rufnummernmitnahme bis zu 4 Wochen dauern. Voraussetzung hierfür ist ein vollständig ausgefülltes Antragsformular. Um Verzöge-
rungen zu vermeiden, ist es wichtig, dass Sie uns den ausgefüllten und unterschriebenen Antrag schnellstmöglich zurücksenden.

	   �Vorübergehend erhalten Sie Ihre Unitymedia-Rufnummer(n), über die Sie nach erfolgter Installation kostenlos ins deutsche  
Festnetz telefonieren können. Diese Übergangsrufnummer(n) finden Sie auf Ihrer Auftragsbestätigung.

	   �Bis zur Rufnummernmitnahme bleibt der Anschluss Ihres bisherigen Anbieters mit Ihren bisherigen Rufnummern aktiv.
  ��Unitymedia kündigt basierend auf dem von Ihnen unterschriebenen Anbieterwechselauftrag nach Abschluss der Installation in Ihrem 

Namen und ist somit ebenfalls an Ihre vertraglich festgelegten Kündigungsfristen und Mindestvertragslaufzeiten gebunden.  
Bitte berücksichtigen Sie diese Fristen, wenn Sie den Installationstermin mit uns abstimmen und das Antragsformular zurücksenden.

Firmenkunden ...
  ��Bitte setzen Sie zusätzlich zur Unterschrift auch Ihren Firmenstempel auf den Anbieterwechselauftrag. Sollten Sie keinen Firmenstem-

pel haben, senden Sie uns den Auftrag bitte mit einem formlosen Anschreiben auf Ihrem Firmenbriefpapier zurück.

Ihren Antrag richten Sie bitte an:
Unitymedia
Kunden-Service-Center
Postfach 10 13 30
44713 Bochum

oder per Fax an 0221 466 191 69 (Bitte nutzen Sie diese Faxnummer nur für die Rücksendung des Antrages.)

Mit freundlichen Grüßen

Ihr Unitymedia-Team

Willkommen bei Unitymedia – Ihrem Anschluss an die Zukunft.

22
24

0.
19

10
 P

or
tie

ru
ng

sf
or

m
ul

ar
 N

RW
+

H
ES



U
ni

ty
m

ed
ia

-K
un

de
nu

m
m

er
: 

A
nb

ie
te

rw
ec

hs
el

au
ftr

ag
 v

on
 U

ni
ty

m
ed

ia
 


 �K

ün
di

gu
ng

 v
on

 A
ns

ch
lü

ss
en

 b
ei

m
 E

nd
ku

nd
en

ve
rt

ra
gs

pa
rt

ne
r a

bg
eb

en
d 

(E
K

Pa
bg

)  
(s

ep
ar

at
e 

K
ün

di
gu

ng
 b

ei
m

 b
is

he
rig

en
 A

nb
ie

te
r n

ic
ht

 e
rfo

rd
er

lic
h)

 
H

ie
rm

it 
kü

nd
ig

e/
n 

ic
h/

w
ir 

de
n 

zu
 u

nt
en

 g
em

ac
ht

en
 A

ng
ab

en
 g

eh
ör

en
de

n 
An

sc
hl

us
s 

be
i: 

  
 

zu
m

 n
äc

hs
t m

ög
lic

he
n 

Te
rm

in
.


 H

ie
rm

it 
be

au
ftr

ag
e/

n 
ic

h/
w

ir 
di

e 
Po

rt
ie

ru
ng

 (M
itn

ah
m

e)
 d

er
 a

ng
eg

eb
en

en
 R

uf
nu

m
m

er
/n

.

N
am

e/
Fi

rm
a:

 
Vo

rn
am

e:

St
ra

ße
:

H
au

sn
r.:

	

PL
Z:

O
rt

:


 �a

lle
 N

um
m

er
n 

 
de

r A
ns

ch
lü

ss
e 

po
rt

ie
re

n

O
rt

sn
et

zk
en

n -
za

hl
	

R
uf

nu
m

m
er

/n
 (A

ch
tu

ng
, e

s 
m

us
s 

m
in

de
st

en
s 

ei
ne

 R
uf

nu
m

m
er

 a
ng

eb
en

 w
er

de
n!

)

   
   

   
   

   

   
   

   
   

   

   
   

   
   

   

Te
le

ko
m

m
un

ik
at

io
ns

-  
an

la
ge

n
D

ur
ch

w
ah

l-R
N

   

–
A

bf
ra

ge
st

el
le

   
   

   
   

   
  R

uf
nu

m
m

er
nb

lo
ck

:

   
 v

on
 

   
 b

is
 

   
–   

O
rt

, D
at

um
: 

U
nt

er
sc

hr
ift

:�
Ve

rtr
ag

sp
ar

tn
er

 u
nd

 g
gf

. F
irm

en
st

em
pe

l

W
B

C
I-G

F:
 

  
Vo

ra
b-

ID
: 

 Ä
nd

er
un

gs
- /

 S
to

rn
o-

ID
 

PK
Ia

uf
:

 W
ec

hs
el

te
rm

in
:

�
ne

ue
r W

ec
hs

el
te

rm
in

:

Po
rt

ie
ru

ng
sf

en
st

er
: 
 

 0
6:

00
 - 

8:
00

 U
hr
  


 0
6:

00
 - 

12
:0

0 
U

hr
  


 

R
üc

ki
nf

or
m

at
io

n 
an

: 
  

üb
er

 F
ax

/E
-M

ai
l:

  
Te

l.:
 

R
es

so
ur

ce
nü

be
rn

ah
m

e:
 

 ja
  


 n
ei

n 
 

Si
ch

er
er

 H
af

en
: 

  
St

or
no

 a
us

ge
fü

hr
t: 


 ja
 


 n
ei

n

Zu
st

im
m

un
g:

	
ZW

A 

 N

AT
 

 
A

D
A 

 D

at
um

: 
  I

st
-T

ec
hn

ol
og

ie
: 

W
IT

A
: 

 S
/P

R
I: 

 W

IT
A

-V
er

tr
ag

sn
um

m
er

 / 
Li

ne
-ID

: 

G
ru

nd
: 

�

A
bl

eh
nu

ng
: 

A
D

F 

  

K
N

I 
  

VA
E 

  

R
N

G
 

  
W

A
I 

  
A

IF
 

  
SO

N
 

   

O
rt

sn
et

zk
en

nz
ah

l 
R

uf
nu

m
m

er
/n

   
   

   
PK

I a
bg

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  P

K
I a

bg

 –
 

   
  

 –
 

 

 –
 

   
  

 –
 

 

 –
 

   
  

 –
 

 

 –
 

   
  

 –
 

 

 –
 

   
  

 –
 

 

B
ei

 T
el

ek
om

m
un

ik
at

io
ns

an
la

ge
n:

 
D

ur
ch

w
ah

l-R
N

   
 –

 A
bf

ra
ge

st
el

le

 –
 

     

R
uf

nu
m

m
er

nb
lo

ck

vo
n 

 b
is

  

PK
I  

ab
g 

A
ns

pr
ec

hp
ar

tn
er

: 
  ü

be
r F

ax
/E

-M
ai

l: 
  T

el
.: 

  

in
te

rn
e 

B
em

er
ku

ng
en

U
ni

ty
m

ed
ia

D
12

0

02
21

 4
66

 1
91

 6
8

vom Kunden auszufüllen von den beteiligten Endkundenvertragspartnern (EKP) auszufüllen➧ ➧ ➧ ➧

X X

02
21

 4
66

 1
90

 3
0

Au
sf

ül
la

nl
ei

tu
ng

 fü
r d

en
 A

nb
ie

te
rw

ec
hs

el
au

ft
ra

g 
(P

or
ti

er
un

g)

N
am

e 
un

d 
An

sc
hr

ift
 d

es
 K

un
de

n/
An

sc
hl

us
s-

 
in

ha
be

rs
 b

ei
m

 b
is

he
rig

en
 A

nb
ie

te
r (

bi
tt

e 
tr

ag
en

 S
ie

 
al

le
 In

ha
be

r d
es

 A
ns

ch
lu

ss
es

 e
in

, f
al

ls
 d

ie
se

r a
uf

  
m

eh
re

re
 P

er
so

ne
n 

an
ge

m
el

de
t i

st
).

 Bi
tt

e 
au

sf
ül

le
n,

 fa
lls

 d
as

 F
el

d
Ku

nd
en

nu
m

m
er

 n
ic

ht
 v

or
au

sg
ef

ül
lt 

is
t

Bi
tt

e 
ni

ch
t a

us
fü

lle
n

O
rt

, D
at

um
 d

er
 A

nt
ra

gs
te

llu
ng

/U
nt

er
sc

hr
ift

  
de

s 
Ku

nd
en

 (
al

le
r A

ns
ch

lu
ss

in
ha

be
r)

 
Be

i F
irm

en
ku

nd
en

 z
us

ät
zl

ic
h 

au
ch

 s
te

m
pe

ln
.

Bi
tt

e 
tr

ag
en

 S
ie

 h
ie

r A
LL

E 
Ru

fn
um

m
er

n 
ei

n,
  

di
e 

Si
e 

zu
 U

ni
ty

m
ed

ia
 m

itn
eh

m
en

 m
öc

ht
en

Bi
sh

er
ig

er
 A

nb
ie

te
r b

ei
 d

em
 S

ie
 Ih

re
n 

An
sc

hl
us

s
kü

nd
ig

en
, z

. B
. T

el
ek

om
 D

eu
ts

ch
la

nd
 G

m
bH

Bi
tt

e 
ni

ch
t a

us
fü

lle
n

Bi
tt

e 
ni

ch
t a

nk
re

uz
en

M
us

te
r-

A
nb

ie
te

r

H
an

s

1
M

us
te

rs
tr

aß
e

M
us

te
rm

an
n

M
us

te
rm

an
n

12
34

5

12
34

5
12

35
5

12
37

5

01
23

M
us

te
rs

ta
dt



WBCI-GF:   Vorab-ID:  Änderungs- / Storno-ID 

PKIauf:  Wechseltermin: � neuer Wechseltermin:

Portierungsfenster:   06:00 - 8:00 Uhr   06:00 - 12:00 Uhr   

Rückinformation an:   über Fax/E-Mail:   Tel.: 

Ressourcenübernahme:  ja   nein  Sicherer Hafen:   Storno ausgeführt:  ja  nein

Zustimmung:	 ZWA  NAT  ADA  Datum   Ist-Technologie: 

WITA:  S/PRI:  WITA-Vertragsnummer / Line-ID: 

Grund: �

Ablehnung: ADF   KNI   VAE   RNG   WAI   AIF   SON    

Ortsnetzkennzahl 
Rufnummer/n         PKI abg                                                     PKI abg

 –       –  

 –       –  

 –       –  

 –       –  

 –       –  

Bei Telekommunikationsanlagen: 
Durchwahl-RN    –  Abfragestelle

 –      

Rufnummernblock

von  bis  

PKI  abg 

Ansprechpartner:   über Fax/E-Mail:   Tel.:   

interne Bemerkungen
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Unitymedia-Kundenummer: 
Anbieterwechselauftrag von Unitymedia
 �

Kündigung von Anschlüssen beim Endkundenvertragspartner abgebend (EKPabg) 
(separate Kündigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich) 
Hiermit kündige/n ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehörenden Anschluss bei:  
zum nächst möglichen Termin.

 Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mitnahme) der angegebenen Rufnummer/n.
Name/Firma: Vorname:

Straße: Hausnr.:	

PLZ: Ort:

 �alle Nummern  
der Anschlüsse 
portieren

Ortsnetzkenn-
zahl	

Rufnummer/n (Achtung, es muss mindestens eine Rufnummer angegeben werden!)

               

               

               
Telekommunikations- 
anlagen

   Durchwahl-RN   

   

– Abfragestelle                 Rufnummernblock:

    von     bis    –

Ort, Datum: Unterschrift:� Vertragspartner und ggf. Firmenstempel
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