Auftrag Internet,
Telefon & DigitalTV

0 vodafone



Ausfertigung fur Vodafone

Auftrag Internet, Telefon & DigitalTV

Auftragnehmer in Nordrhein-Westfalen

in Hessen

in Baden-Wirttemberg

Vodafone NRW GmbH Vodafone Hessen GmbH & Co. KG Vodafone BW GmbH
Promotioncode 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Kundennummer 1 1 1 1 1 1 1 1 | |
Auftraggeber D Frau D Herr |:| Mieter D Eigentlimer
Wir freuen uns iiber
lhren Auftrag. Nachname* Vorname*
Titel Geb.-Dat*
Strae, Nr.* PLZ, Ort*
Tel. fir Rickfragen E-Mail*
Lage der Wohnung Handy-Nr.
* Pflichtangaben.
D Abweichende Name oder Firma Vorname*
Rechnungsan-
schrift Strafe, Nr. PLZ, Ort
D Vermieter/ Tel. fur Ruckfragen Fax
Hausver-
waltung D Vor-Ort-Installation inkl. PC-Konfiguration durch Vodafone Servicepartner. Abrechnung nach Aufwand und geméf Preisliste des Vodafone

Servicepartners.

Telefon

Telefon

(] FLaT

J Flatrate ins deutsche Festnetz

Kombipakete

Telefon & Internet

Red Internet & Phone Cable U

D Red Internet & Phone 50 Cable U
(50/5 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

J WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

[] Red Internet & Phone 250 Cable U
(250/25 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

J WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

D Red Internet & Phone 500 Cable U
(500/25 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

« WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

D Red Internet & Phone 1000 Cable U
(1000/50 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

+/ WLAN zu Hause
Vodafone Homespot-Service —

WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

* Danach Berechnung gemafs aktueller Preisliste, jederzeit kiindbar mit einer Frist von einem Monat

D Ich mdchte das Sicherheitspaket nicht nutzen. D Ich mochte den Vodafone Homespot-Service nicht nutzen.

Fir alle Red Internet & Phone Cable U gilt eine Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten

Rl I N I O B

g NHB

20100.2005 BB_DTV Auftra:

alle Eingaben |6schen




Zubuchbare Optionen

Zubuchbare Flatrates, (] KOMFORT-Option mit FRITZIBox Cable, L] Zweite Telefonleitung (Mindestvertragslauf-
O.ptlonen"und 3 Rufnummern — 2 Telefonleitungen zeit richtet sich nach dem zugrunde liegen-
Dienste fiir Telefon D den Telefonanschlussvertrag)
und Internet 4.bis 6. Rufnummer, Anzahl |_,
D Euro-Flat plus — Kostenlos telefonieren
|:| FRITZ!Powerline 1260E WLAN Set — zusatzliche Hardware: in das Festnetz von Uber 25 Landern

FRITZ!Powerline 1260E und FRITZ!Powerline 1220E, nur in Kombination D .

mit KOMFORT-Option méglich (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach Mobile & Euro-Flat plus — Kostenlos telefo-

dem zugrunde liegenden Internet Tarif) nieren in das deutsche Mobilfunknetz & in

das Festnetz von Uber 25 Landern

D FRITZIWLAN Repeater 1750E — zusatzliche Hardware — nur in
Kombination mit KOMFORT-Option mdglich (Mindestvertragslaufzeit
richtet sich nach dem zugrunde liegenden Internet Tarif)

D Mobile & International-Flat: Kostenlos
telefonieren in das deutsche Mobilfunknetz
&in das Festnetz von Uber 60 Landern

D Connect Booster BASIS — zusatzliche Hardware: Connect Booster Basis D Mobile & International-Allnet-Flat — Kosten-
Adapter und WLAN Adapter (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach
dem zugrunde liegenden Internet Tarif

los telefonieren in das deutsche Mobilfunk-
netz & in das Festnetz und Mobilfunknetz

D ot von Uber 60 Landern
Connect Booster PLUS — zusatzliche Hardware: Connect Booster WLAN

Adapter (maximal 5 Stlick buchbar), nur in Kombination mit Connect
Booster BASIS mdglich (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach dem
zugrunde liegenden Internet Tarif)

|:| Power Upload — verdoppelt die Upload Geschwindigkeit, nur in
Kombination mit Red Internet & Phone 250/500 Cable U (Mindestver-
tragslaufzeit richtet sich nach dem zugrunde liegenden Internet Tarif)

Wechslerangebot D Ja, ich erflle die Voraussetzungen fir das Wechslerangebot und erhalte max. 12 Freimonate.
D Rufnummern-Mitnahme gewlinscht
[Festnetz | Mobil |
Einzelverbindungs- Ja, ich wiinsche einen Einzelverbindungsnachweis. Auf dem Einzelverbindungsnachweis sollen die

nachweis Rufnummern der Verbindungen, fir die ich entgeltpflichtig bin,
— vollstandig aufgefihrt werden, D |:|

—um die letzten 3 Ziffern gekurzt aufgefUhrt werden.

Mitbenutzer- Ich erklére als Anschlussinhaber/in Vertretung des Anschlussinhabers, dass alle Personen, die den Anschluss mitbenutzen,
erklirung dariiber informiert wurden und alle kiinftigen Mitbenutzer unverziiglich dariiber informiert werden, dass der Anschlussinhaber einen
Einzelverbindungsnachweis erhalt.

Telefonbucheintrag Ja, ich wiinsche einen Telefonbucheintrag
—im gedruckten Teilnehmerverzeichnis, D D
—in elektronischen Teilnehmerverzeichnissen. D |:|
Ich kann Vodafone jederzeit auffordern, den Telefonbucheintrag mit Wirkung fir die Zukunft zu l6schen.

Der Eintrag soll mit folgenden Angaben vorgenommen werden:

—vollstandiger Vor- und Nachname, D |:|

— gekurzter Vorname. D D

Mitbenutzer- Ich erklére als Anschlussinhaber/in Vertretung des Anschlussinhabers, dass der aufgeftihrte Mitbenutzer mit dem Eintrag in den obigen
erklarung Teilnehmerverzeichnissen einverstanden ist.




Kabelanschluss

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate. Danach verlangert der Vertrag sich jeweils um ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von

Kabel-TV fiir eine
Wohneinheit

Vertragslaufzeit

D monatlich

Zahlungsweise: D jahrlich im Voraus (3 % Preisvorteil)

2 Monaten zum Ende der Vertragslaufzeit gekindigt wird. Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Freischaltung des Kabelanschlusses
bzw. der Bereitstellung der beauftragten Leistung.

Wunschtermin

Art und Status
des Anschlusses

Art der Leistung

Signal vorhanden?

DJa

Anzahl

Anschlussdose vorhanden?

|:| Ja |:| Nein

Kunde durch HV entsperrt?

D Nein D Ja |:| Nein

Leistungsart Einmalig, € Monatlich, €

Vodafone TV Produkte und zubuchbare TV-Pakete und -Optionen

Summe inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer

Horizon TV

O

Mindestvertragslaufzeit

24 Monate

HD-Option

v

Horizon HD Recorder

v

Horizon Go Free

v

Vodafone TV-Pakete

D Keine Mindestvertragslaufzeit® D 12 Monate Mindestvertragslaufzeit**
D ALLSTARS D SERIES & MOVIES D SPORTS D DOCU D KIDS

Horizon Go

(max. 3 Pakete gleichzeitig buchbar)

Multiroom Option

(Voraussetzung fur die Buchung ist immer mindestens eine bereits gebuchte HD-Option)

TV-Hardware

|:| HD-Modul (CI+) D HD-Receiver |:| Horizon HD Recorder
Diese Hardware kann gemietet ODER gekauft werden.

* Jederzeit mit einer Frist von einem Monat kiindbar.

Einzelprodukte buchen

Optional

Vertragslaufzeit

Rechnung

SEPA-Lastschriftmandat
Glaubiger-Identifikationsnr.:

Vodafone NRW GmbH
DE4577700000186272

Vodafone Hessen
GmbH & Co. KG
DE13Z2Z00000185878

Vodafone BW GmbH
DE4477700000186290

** Der 1. Monat wird nicht berechnet.

DigitalTV INTERNATIONAL

|:| ALBANISCH |:| ARABISCH D BOSNISCH |:| FRANZOSISCH

|:| GRIECHISCH |:| ITALIENISCH D JAPANISCH |:| KROATISCH

|:| POLNISCH |:| RUSSISCH D SERBISCH |:| PINK Serbisches TV
|:| SPANISCH/PORTUGIESISCH |:| TURKISCH

D Ich mécehte auch Erotikfilme per Internet, SMS oder Telefon abrufen kénnen (Altersverifizierungsverfahren wird kostenfrei durchgefihrb).

Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit verldngert sich der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von 2 Monaten (bei
einer Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten) oder von 3 Monaten (bei einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten) zum Ende der
Vertragslaufzeit gekiindigt wird. Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Freischaltung des Kabelanschlusses bzw. der Bereitstellung der beauf-
tragten Leistung.

Wird bei bestehendem HD-Kabelanschluss-Einzelnutzervertrag ein TV-Paket ausgewahlt, wird der HD-Kabelanschluss automatisch auf den
glinstigeren digitalen Kabelanschluss-Vertrag (ENV) umgestellt. Jedenfalls beginnt mit Aktivierung des TV-Pakets die Mindestvertragslauf-
zeit eines ggf. vorhandenen digitalen Kabelanschlusses (ENV) und/oder einer ggf. vorhandenen TV-Miet-Hardware neu.

D Ich wiinsche eine monatliche Rechnung in Papierform zu 2,50 € je Rechnung.

Eine andere Zahlungsart ist derzeit leider nicht moglich.

Ich ermachtige Vodafone widerruflich, Forderungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Das Lastschriftmandat gilt fur alle
zu entrichtenden Rechnungsbetrage. Die Mandatsreferenznr. wird in der Rechnung mitgeteilt. Ich kann innerhalb von 8 Wochen, begin-
nend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Geldinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Name des Kontoinhabers

Lttt
sel LI

Kreditinstitut IBAN DE

Datum, Unterschrift Kontoinhaber X




Beratungseinwilligung

Rechtliche Hinweise

Kontakt

Unterschrift/Auftrag
Vielen Dank fur
lhren Auftrag

Bonitatsinformationen

Widerruf
fiir Verbraucher
(§ 13 BGB)

Uber uns

tvDIGITAL

Interne Vermerke

alle Eingaben l6schen

D Ja, ich willige ein, dass die Vodafone-Unternehmen’, auch wechselseitig fiireinander, mich telefonisch und per elektronischer Post (z.B. E-Mail,
Messenger, SMS und MMS) beziiglich Produkten und Dienstleistungen? zu Werbezwecken und zur Marktforschung kontaktieren.
Ja, ich willige ein, dass die Vodafone-Unternehmen’ meine Nutzungsdaten, Standortdaten und sonstigen Verkehrsdaten verwenden und unter-
einander austauschen, um ihre Telemedien- und Telekommunikationsdienste fur mich bedarfsgerecht und individuell zu gestalten, zu vermarkten
sowie Dienste mit Zusatznutzen fur mich bereitzustellen.

Ich kann meine Einwilligung jederzeit ganz oder teilweise mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

"Vodafone-Unternehmen: Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Diisseldorf, Vodafone Kabel Deutschland GmbH (voraussichtlich ab 01.02.2021 firmierend unter Vodafone Deutschland GmbH),
BetastraRRe 6-8, 85774 Unterfohring sowie Vodafone West GmbH, Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Vodafone BW GmbH, Vodafone NRW GmbH, alle Aachener Str. 746-750, 50933 Koln.

2Produkte und Dienstleistungen: Aus den Bereichen Mobilfunk, Internet & Festnetz, TV, Multimedia und Entertainment, Internet of Things (IoT) und Cloud-/Hosting Dienste sowie dazugehdrige Hardware und Software.

Erganzend gelten die Allgemeine Geschaftsbedingungen nebst der Besondere Geschéftsbedingungen DigitalTV Pakete & TV Services und den Beson-
deren Geschaftsbedingungen Horizon Go — soweit Internet und Telefonie bestellt wird — die Besonderen Geschaftsbedingungen Internet und Telefonie und
die Besonderen Geschaftsbedingungen Homespot-Service.

Vorbezeichnete Dokumente und die beigefligten Datenschutzhinweise zu unseren Produkten einschliefSlich der bestehenden Mdglichkeit bestimmten
Datenverarbeitungen (bspw. personliche Produktempfehlungen) zu widersprechen habe ich erhalten. Sie kdnnen unsere Datenschutzhinweise auch jeder-
zeit unter www.unitymedia.de/datenschutz abrufen. Auf die unter unitymedia.de/pib jeweils bereitgestellten Produktinformationsblatter wird hingewiesen.

Vodafone NRW GmbH, Kunden Service Center, Postfach 10 13 30, 44713 Bochum
Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Kunden Service Center, Postfach 10 25 49, 44725 Bochum
Vodafone BW GmbH, Kunden Service Center, Postfach 90 01 31, 75090 Pforzheim

Fon: 0221 466 191 00, E-Mail: Kundenservice@unitymedia.de, www.unitymedia.de

Hiermit bestatige ich, dass ich Uber 18 Jahre alt bin und die vorstehenden Angaben vollstandig und richtig sind.

’ Ort, Datum ‘ Unterschrift Kunde X

Ich nehme zur Kenntnis, dass die Vodafone NRW GmbH, die Vodafone Hessen GmbH & Co KG bzw. die Vodafone BW GmbH (zusammen
Vodafone) zum Abschluss oder zur Anderung des Vertrages eine Bonitétsanfrage durchfiihrt. Im Rahmen der Anfrage bei den Auskunfteien (Schufa
Holding AG, CRIF Biirgel GmbH) konnen unter anderem auch Adressdaten herangezogen werden. Diese Anfrage hat keinerlei Auswirkung auf die
Bonitatseinstufung bei den Auskunfteien. Weitere Informationen zur Bonitatsprifung entnehmen Sie bitte unseren Datenschutzhinweisen.

’ Ort, Datum

Unterschrift Kunde X
Widerrufsbelehrung

Diese Widerrufsbelehrung gilt nur, wenn Sie in Bezug auf diesen Vertrag Verbraucher sind. Fiir im Fachhandel oder einem Vodafone Shop erteilte Auftrage
besteht kein Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, diesen Vertrag ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Sollten Sie
im Rahmen lhres Vertrages zur Verfiigung gestellte Hardware von uns erhalten, betragt die Widerrufsfrist hiervon abweichend 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie
oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen
Sie die Vodafone NRW GmbH (in NRW), die Vodafone Hessen GmbH & Co. KG (in Hessen), bzw. die Vodafone BW GmbH (in Baden-Wiirttemberg), alle
Aachener Strafie 746-750, 50933 Koln, Fon: 0221 466 191 00, Fax: 0221 466 191 09, E-Mail: Widerruf@unitymedia.de, mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die
Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferpauschale (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Sie haben etwaige zur Verfligung gestellte
Hardware unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an ND Thier
GmbH c/o0 Vodafone NRW GmbH, Gottlieb-Daimler-Str. 21, 46282 Dorsten, zurlickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die zur
Verfligung gestellte Hardware vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der zur Verfligung gestellten
Hardware. Sie mssen fiir einen etwaigen Wertverlust der zur Verfligung gestellten Hardware nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der zur Verfiigung gestellten Hardware nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zuriickzufiihren ist. Haben Sie
verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis
zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufs hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen, entspricht.

Vodafone NRW GmbH, Aachener Strafde 746750, 50933 Koln, Handelsregister: Amtsgericht Koln, HRB 55984, Sitz der Gesellschaft: Koln,

USt-ID DE 813 243 353, Geschaftsfiihrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Aachener Strafse 746—750, 50933 Koln, Handelsregister: Amtsgericht Koln, HRA 24116, Sitz der Gesellschaft: Koln,
USt-ID DE 213 891 500, Geschéftsfihrende Gesellschafterin: Vodafone Administration GmbH, Amtsgericht Koln, HRB 58137, Sitz der Gesellschaft: Koln,
Geschéftsfuhrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

Vodafone BW GmbH, Aachener StraRe 746-750, 50933 Koln, Handelsregister Amtsgericht Koln, HRB 83533, Sitz der Gesellschaft: Koln,

USt-ID DE 251338951, Geschéftsfihrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

D Ich bestelle — passend zu meinen Digital-TV-Programmen — die Vodafone Ausgabe der TV DIGITAL zum Preis von 2,10 €
(zzgl. 0,20 € Zustellgeblhr) pro Heft. Die Zahlung ist nur per Bankeinzug maéglich.

Ich erhalte die TV DIGITAL Vodafone Ausgabe alle 14 Tage bequem nach Hause geliefert. Das Abonnement kann ich jederzeit beenden. Eine kurze
schriftliche Nachricht an TV DIGITAL Vodafone-Abonnentenbetreuung, Brieffach 49 64, 20350 Hamburg, genlgt. Zu viel gezahlte Betrége bekomme ich
selbstverstandlich erstattet. Verlagsgarantie: Ich kann diese Bestellung innerhalb von 2 Wochen ohne Begrindung bei der Abonnentenbetreuung
schriftlich widerrufen. Mageblich ist der Tag der Absendung. Mein Vertragspartner fUr die TV DIGITAL ist die Axel Springer AG, Axel-Springer-Platz 1,

20350 Hamburg.

Ich ermdchtige die Axel Springer AG widerruflich, die Zeitschriftenbeitrage bei Falligkeit von meinem flr das Vodafone-Abonnement angegebene Konto
einzuziehen. Die Einziehung der Betrage erfolgt dann vierteljahrlich im Voraus.

Ort, Datum Unterschrift Kunde X

(wird von Vodafone ausgeftllt)



Ausfertigung fUr den Kundenberater

Auftrag Internet, Telefon & DigitalTV

Auftragnehmer in Nordrhein-Westfalen

in Hessen

in Baden-Wirttemberg

Vodafone NRW GmbH Vodafone Hessen GmbH & Co. KG Vodafone BW GmbH
Promotioncode 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Kundennummer 1 1 1 1 1 1 1 1 | |
Auftraggeber D Frau D Herr |:| Mieter D Eigentlimer
Wir freuen uns iiber
lhren Auftrag. Nachname* Vorname*
Titel Geb.-Dat*
Strae, Nr.* PLZ, Ort*
Tel. fir Rickfragen E-Mail*
Lage der Wohnung Handy-Nr.
* Pflichtangaben.
D Abweichende Name oder Firma Vorname*
Rechnungsan-
schrift Strafe, Nr. PLZ, Ort
D Vermieter/ Tel. fur Ruckfragen Fax
Hausver-
waltung D Vor-Ort-Installation inkl. PC-Konfiguration durch Vodafone Servicepartner. Abrechnung nach Aufwand und geméf Preisliste des Vodafone

Servicepartners.

Telefon

Telefon

(] FLaT

J Flatrate ins deutsche Festnetz

Kombipakete

Telefon & Internet

Red Internet & Phone Cable U

D Red Internet & Phone 50 Cable U
(50/5 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

J WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

[] Red Internet & Phone 250 Cable U
(250/25 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

J WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

D Red Internet & Phone 500 Cable U
(500/25 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

« WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

D Red Internet & Phone 1000 Cable U
(1000/50 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

+/ WLAN zu Hause
Vodafone Homespot-Service —

WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

* Danach Berechnung gemafs aktueller Preisliste, jederzeit kiindbar mit einer Frist von einem Monat

D Ich mdchte das Sicherheitspaket nicht nutzen. D Ich mochte den Vodafone Homespot-Service nicht nutzen.

Fir alle Red Internet & Phone Cable U gilt eine Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten

Rl I N I O B
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20100.2005 BB_DTV Auftra:

alle Eingaben |6schen




Zubuchbare Optionen

Zubuchbare Flatrates, (] KOMFORT-Option mit FRITZIBox Cable, L] Zweite Telefonleitung (Mindestvertragslauf-
O.ptlonen"und 3 Rufnummern — 2 Telefonleitungen zeit richtet sich nach dem zugrunde liegen-
Dienste fiir Telefon D den Telefonanschlussvertrag)
und Internet 4.bis 6. Rufnummer, Anzahl |_,
D Euro-Flat plus — Kostenlos telefonieren
|:| FRITZ!Powerline 1260E WLAN Set — zusétzliche Hardware: in das Festnetz von Uber 25 Landern

FRITZ!Powerline 1260E und FRITZ!Powerline 1220E, nur in Kombination D .

mit KOMFORT-Option méglich (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach Mobile & Euro-Flat plus — Kostenlos telefo-

dem zugrunde liegenden Internet Tarif) nieren in das deutsche Mobilfunknetz & in

das Festnetz von Uber 25 Landern

D FRITZIWLAN Repeater 1750E — zusatzliche Hardware — nur in
Kombination mit KOMFORT-Option mdglich (Mindestvertragslaufzeit
richtet sich nach dem zugrunde liegenden Internet Tarif)

D Mobile & International-Flat: Kostenlos
telefonieren in das deutsche Mobilfunknetz
&in das Festnetz von Uber 60 Landern

D Connect Booster BASIS — zusatzliche Hardware: Connect Booster Basis D Mobile & International-Allnet-Flat — Kosten-
Adapter und WLAN Adapter (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach
dem zugrunde liegenden Internet Tarif

los telefonieren in das deutsche Mobilfunk-
netz & in das Festnetz und Mobilfunknetz

D ot von Uber 60 Landern
Connect Booster PLUS — zusatzliche Hardware: Connect Booster WLAN

Adapter (maximal 5 Stlick buchbar), nur in Kombination mit Connect
Booster BASIS mdglich (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach dem
zugrunde liegenden Internet Tarif)

|:| Power Upload — verdoppelt die Upload GeschwindigKkeit, nur in
Kombination mit Red Internet & Phone 250/500 Cable U (Mindestver-
tragslaufzeit richtet sich nach dem zugrunde liegenden Internet Tarif)

Wechslerangebot D Ja, ich erflle die Voraussetzungen fir das Wechslerangebot und erhalte max. 12 Freimonate.
D Rufnummern-Mitnahme gewlinscht
[Festnetz | Mobil |
Einzelverbindungs- Ja, ich wiinsche einen Einzelverbindungsnachweis. Auf dem Einzelverbindungsnachweis sollen die

nachweis Rufnummern der Verbindungen, fir die ich entgeltpflichtig bin,
— vollstandig aufgefihrt werden, D |:|

—um die letzten 3 Ziffern gekurzt aufgefUhrt werden.

Mitbenutzer- Ich erklére als Anschlussinhaber/in Vertretung des Anschlussinhabers, dass alle Personen, die den Anschluss mitbenutzen,
erklirung dariiber informiert wurden und alle kiinftigen Mitbenutzer unverziiglich dariiber informiert werden, dass der Anschlussinhaber einen
Einzelverbindungsnachweis erhalt.

Telefonbucheintrag Ja, ich wiinsche einen Telefonbucheintrag
—im gedruckten Teilnehmerverzeichnis, D D
—in elektronischen Teilnehmerverzeichnissen. D |:|
Ich kann Vodafone jederzeit auffordern, den Telefonbucheintrag mit Wirkung fUr die Zukunft zu l6schen.

Der Eintrag soll mit folgenden Angaben vorgenommen werden:

—vollstandiger Vor- und Nachname, D |:|

— gekurzter Vorname. D D

Mitbenutzer- Ich erklére als Anschlussinhaber/in Vertretung des Anschlussinhabers, dass der aufgeftihrte Mitbenutzer mit dem Eintrag in den obigen
erklarung Teilnehmerverzeichnissen einverstanden ist.




Kabelanschluss

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate. Danach verlangert der Vertrag sich jeweils um ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von

Kabel-TV fiir eine
Wohneinheit

Vertragslaufzeit

D monatlich

Zahlungsweise: D jahrlich im Voraus (3 % Preisvorteil)

2 Monaten zum Ende der Vertragslaufzeit gekindigt wird. Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Freischaltung des Kabelanschlusses
bzw. der Bereitstellung der beauftragten Leistung.

Wunschtermin

Art und Status
des Anschlusses

Art der Leistung

Signal vorhanden?

DJa

Anzahl

Anschlussdose vorhanden?

|:| Ja |:| Nein

Kunde durch HV entsperrt?

D Nein D Ja |:| Nein

Leistungsart Einmalig, € Monatlich, €

Vodafone TV Produkte und zubuchbare TV-Pakete und -Optionen

Summe inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer

Horizon TV

O

Mindestvertragslaufzeit

24 Monate

HD-Option

v

Horizon HD Recorder

v

Horizon Go Free

v

Vodafone TV-Pakete

D Keine Mindestvertragslaufzeit® D 12 Monate Mindestvertragslaufzeit**
D ALLSTARS D SERIES & MOVIES D SPORTS D DOCU D KIDS

Horizon Go

(max. 3 Pakete gleichzeitig buchbar)

Multiroom Option

(Voraussetzung fur die Buchung ist immer mindestens eine bereits gebuchte HD-Option)

TV-Hardware

|:| HD-Modul (CI+) D HD-Receiver |:| Horizon HD Recorder
Diese Hardware kann gemietet ODER gekauft werden.

* Jederzeit mit einer Frist von einem Monat kiindbar.

Einzelprodukte buchen

Optional

Vertragslaufzeit

Rechnung

SEPA-Lastschriftmandat
Glaubiger-Identifikationsnr.:

Vodafone NRW GmbH
DE4577700000186272

Vodafone Hessen
GmbH & Co. KG
DE13Z2Z00000185878

Vodafone BW GmbH
DE4477700000186290

** Der 1. Monat wird nicht berechnet.

DigitalTV INTERNATIONAL

|:| ALBANISCH |:| ARABISCH D BOSNISCH |:| FRANZOSISCH

|:| GRIECHISCH |:| ITALIENISCH D JAPANISCH |:| KROATISCH

|:| POLNISCH |:| RUSSISCH D SERBISCH |:| PINK Serbisches TV
|:| SPANISCH/PORTUGIESISCH |:| TURKISCH

D Ich mécehte auch Erotikfilme per Internet, SMS oder Telefon abrufen kénnen (Altersverifizierungsverfahren wird kostenfrei durchgefuhrb.

Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit verldngert sich der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von 2 Monaten (bei
einer Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten) oder von 3 Monaten (bei einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten) zum Ende der
Vertragslaufzeit gekiindigt wird. Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Freischaltung des Kabelanschlusses bzw. der Bereitstellung der beauf-
tragten Leistung.

Wird bei bestehendem HD-Kabelanschluss-Einzelnutzervertrag ein TV-Paket ausgewahlt, wird der HD-Kabelanschluss automatisch auf den
glinstigeren digitalen Kabelanschluss-Vertrag (ENV) umgestellt. Jedenfalls beginnt mit Aktivierung des TV-Pakets die Mindestvertragslauf-
zeit eines ggf. vorhandenen digitalen Kabelanschlusses (ENV) und/oder einer ggf. vorhandenen TV-Miet-Hardware neu.

D Ich wiinsche eine monatliche Rechnung in Papierform zu 2,50 € je Rechnung.

Eine andere Zahlungsart ist derzeit leider nicht moglich.

Ich ermachtige Vodafone widerruflich, Forderungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Das Lastschriftmandat gilt fur alle
zu entrichtenden Rechnungsbetrage. Die Mandatsreferenznr. wird in der Rechnung mitgeteilt. Ich kann innerhalb von 8 Wochen, begin-
nend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Geldinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Name des Kontoinhabers

Lttt
sel LI

Kreditinstitut IBAN DE

Datum, Unterschrift Kontoinhaber X




Beratungseinwilligung

Rechtliche Hinweise

Kontakt

Unterschrift/Auftrag
Vielen Dank fur
lhren Auftrag

Bonitatsinformationen

Widerruf
fiir Verbraucher
(§ 13 BGB)

Uber uns

tvDIGITAL

Interne Vermerke

alle Eingaben l6schen

D Ja, ich willige ein, dass die Vodafone-Unternehmen’, auch wechselseitig fiireinander, mich telefonisch und per elektronischer Post (z.B. E-Mail,
Messenger, SMS und MMS) beziiglich Produkten und Dienstleistungen? zu Werbezwecken und zur Marktforschung kontaktieren.
Ja, ich willige ein, dass die Vodafone-Unternehmen’ meine Nutzungsdaten, Standortdaten und sonstigen Verkehrsdaten verwenden und unter-
einander austauschen, um ihre Telemedien- und Telekommunikationsdienste fur mich bedarfsgerecht und individuell zu gestalten, zu vermarkten
sowie Dienste mit Zusatznutzen fur mich bereitzustellen.

Ich kann meine Einwilligung jederzeit ganz oder teilweise mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

"Vodafone-Unternehmen: Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Diisseldorf, Vodafone Kabel Deutschland GmbH (voraussichtlich ab 01.02.2021 firmierend unter Vodafone Deutschland GmbH),
BetastraRRe 6-8, 85774 Unterfohring sowie Vodafone West GmbH, Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Vodafone BW GmbH, Vodafone NRW GmbH, alle Aachener Str. 746-750, 50933 Koln.

2Produkte und Dienstleistungen: Aus den Bereichen Mobilfunk, Internet & Festnetz, TV, Multimedia und Entertainment, Internet of Things (IoT) und Cloud-/Hosting Dienste sowie dazugehdrige Hardware und Software.

Erganzend gelten die Allgemeine Geschaftsbedingungen nebst der Besondere Geschéftsbedingungen DigitalTV Pakete & TV Services und den Beson-
deren Geschaftsbedingungen Horizon Go — soweit Internet und Telefonie bestellt wird — die Besonderen Geschaftsbedingungen Internet und Telefonie und
die Besonderen Geschaftsbedingungen Homespot-Service.

Vorbezeichnete Dokumente und die beigefligten Datenschutzhinweise zu unseren Produkten einschliefSlich der bestehenden Mdglichkeit bestimmten
Datenverarbeitungen (bspw. personliche Produktempfehlungen) zu widersprechen habe ich erhalten. Sie kdnnen unsere Datenschutzhinweise auch jeder-
zeit unter www.unitymedia.de/datenschutz abrufen. Auf die unter unitymedia.de/pib jeweils bereitgestellten Produktinformationsblatter wird hingewiesen.

Vodafone NRW GmbH, Kunden Service Center, Postfach 10 13 30, 44713 Bochum
Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Kunden Service Center, Postfach 10 25 49, 44725 Bochum
Vodafone BW GmbH, Kunden Service Center, Postfach 90 01 31, 75090 Pforzheim

Fon: 0221 466 191 00, E-Mail: Kundenservice@unitymedia.de, www.unitymedia.de

Hiermit bestatige ich, dass ich Uber 18 Jahre alt bin und die vorstehenden Angaben vollstandig und richtig sind.

’ Ort, Datum ‘ Unterschrift Kunde X

Ich nehme zur Kenntnis, dass die Vodafone NRW GmbH, die Vodafone Hessen GmbH & Co KG bzw. die Vodafone BW GmbH (zusammen
Vodafone) zum Abschluss oder zur Anderung des Vertrages eine Bonitétsanfrage durchfiihrt. Im Rahmen der Anfrage bei den Auskunfteien (Schufa
Holding AG, CRIF Biirgel GmbH) konnen unter anderem auch Adressdaten herangezogen werden. Diese Anfrage hat keinerlei Auswirkung auf die
Bonitatseinstufung bei den Auskunfteien. Weitere Informationen zur Bonitatsprifung entnehmen Sie bitte unseren Datenschutzhinweisen.

’ Ort, Datum

Unterschrift Kunde X
Widerrufsbelehrung

Diese Widerrufsbelehrung gilt nur, wenn Sie in Bezug auf diesen Vertrag Verbraucher sind. Fiir im Fachhandel oder einem Vodafone Shop erteilte Auftrage
besteht kein Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, diesen Vertrag ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Sollten Sie
im Rahmen lhres Vertrages zur Verfiigung gestellte Hardware von uns erhalten, betragt die Widerrufsfrist hiervon abweichend 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie
oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen
Sie die Vodafone NRW GmbH (in NRW), die Vodafone Hessen GmbH & Co. KG (in Hessen), bzw. die Vodafone BW GmbH (in Baden-Wiirttemberg), alle
Aachener Strafie 746-750, 50933 Koln, Fon: 0221 466 191 00, Fax: 0221 466 191 09, E-Mail: Widerruf@unitymedia.de, mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die
Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferpauschale (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Sie haben etwaige zur Verfligung gestellte
Hardware unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an ND Thier
GmbH c/o0 Vodafone NRW GmbH, Gottlieb-Daimler-Str. 21, 46282 Dorsten, zurlickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die zur
Verfligung gestellte Hardware vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der zur Verfligung gestellten
Hardware. Sie mssen fiir einen etwaigen Wertverlust der zur Verfligung gestellten Hardware nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der zur Verfiigung gestellten Hardware nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zuriickzufiihren ist. Haben Sie
verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis
zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufs hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen, entspricht.

Vodafone NRW GmbH, Aachener Strafde 746750, 50933 Koln, Handelsregister: Amtsgericht Koln, HRB 55984, Sitz der Gesellschaft: Koln,

USt-ID DE 813 243 353, Geschaftsfiihrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Aachener Strafse 746—750, 50933 Koln, Handelsregister: Amtsgericht Koln, HRA 24116, Sitz der Gesellschaft: Koln,
USt-ID DE 213 891 500, Geschéftsfihrende Gesellschafterin: Vodafone Administration GmbH, Amtsgericht Koln, HRB 58137, Sitz der Gesellschaft: Koln,
Geschéftsfuhrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

Vodafone BW GmbH, Aachener StraRe 746-750, 50933 Koln, Handelsregister Amtsgericht Koln, HRB 83533, Sitz der Gesellschaft: Koln,

USt-ID DE 251338951, Geschéftsfihrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

D Ich bestelle — passend zu meinen Digital-TV-Programmen — die Vodafone Ausgabe der TV DIGITAL zum Preis von 2,10 €
(zzgl. 0,20 € Zustellgeblhr) pro Heft. Die Zahlung ist nur per Bankeinzug maéglich.

Ich erhalte die TV DIGITAL Vodafone Ausgabe alle 14 Tage bequem nach Hause geliefert. Das Abonnement kann ich jederzeit beenden. Eine kurze
schriftliche Nachricht an TV DIGITAL Vodafone-Abonnentenbetreuung, Brieffach 49 64, 20350 Hamburg, genlgt. Zu viel gezahlte Betrége bekomme ich
selbstverstandlich erstattet. Verlagsgarantie: Ich kann diese Bestellung innerhalb von 2 Wochen ohne Begrindung bei der Abonnentenbetreuung
schriftlich widerrufen. Mageblich ist der Tag der Absendung. Mein Vertragspartner fUr die TV DIGITAL ist die Axel Springer AG, Axel-Springer-Platz 1,

20350 Hamburg.

Ich ermdchtige die Axel Springer AG widerruflich, die Zeitschriftenbeitrage bei Falligkeit von meinem flr das Vodafone-Abonnement angegebene Konto
einzuziehen. Die Einziehung der Betrage erfolgt dann vierteljahrlich im Voraus.

Ort, Datum Unterschrift Kunde X

(wird von Vodafone ausgeftllt)



Ausfertigung fur den Kunden

Auftrag Internet, Telefon & DigitalTV

Auftragnehmer in Nordrhein-Westfalen

in Hessen

in Baden-Wirttemberg

Vodafone NRW GmbH Vodafone Hessen GmbH & Co. KG Vodafone BW GmbH
Promotioncode 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Kundennummer 1 1 1 1 1 1 1 1 | |
Auftraggeber D Frau D Herr |:| Mieter D Eigentlimer
Wir freuen uns iiber
lhren Auftrag. Nachname* Vorname*
Titel Geb.-Dat*
Strae, Nr.* PLZ, Ort*
Tel. fir Rickfragen E-Mail*
Lage der Wohnung Handy-Nr.
* Pflichtangaben.
D Abweichende Name oder Firma Vorname*
Rechnungsan-
schrift Strafe, Nr. PLZ, Ort
D Vermieter/ Tel. fur Ruckfragen Fax
Hausver-
waltung D Vor-Ort-Installation inkl. PC-Konfiguration durch Vodafone Servicepartner. Abrechnung nach Aufwand und geméf Preisliste des Vodafone

Servicepartners.

Telefon

Telefon

(] FLaT

J Flatrate ins deutsche Festnetz

Kombipakete

Telefon & Internet

Red Internet & Phone Cable U

D Red Internet & Phone 50 Cable U
(50/5 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

J WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

[] Red Internet & Phone 250 Cable U
(250/25 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

J WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

D Red Internet & Phone 500 Cable U
(500/25 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

« WLAN zu Hause

Vodafone Homespot-Service —
WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

D Red Internet & Phone 1000 Cable U
(1000/50 Mbit/s)

J Flatrate ins deutsche Festnetz

J Internet-Flatrate

+/ WLAN zu Hause
Vodafone Homespot-Service —

WLAN unterwegs inklusive
E Sicherheitspaket 3 Monate gratis*

* Danach Berechnung gemafs aktueller Preisliste, jederzeit kiindbar mit einer Frist von einem Monat

D Ich mdchte das Sicherheitspaket nicht nutzen. D Ich mochte den Vodafone Homespot-Service nicht nutzen.

Fir alle Red Internet & Phone Cable U gilt eine Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten

Rl I N I O B

g NHB

20100.2005 BB_DTV Auftra:

alle Eingaben |6schen




Zubuchbare Optionen

Zubuchbare Flatrates, (] KOMFORT-Option mit FRITZIBox Cable, L] Zweite Telefonleitung (Mindestvertragslauf-
O.ptlonen"und 3 Rufnummern — 2 Telefonleitungen zeit richtet sich nach dem zugrunde liegen-
Dienste fiir Telefon D den Telefonanschlussvertrag)
und Internet 4.bis 6. Rufnummer, Anzahl |_,
D Euro-Flat plus — Kostenlos telefonieren
|:| FRITZ!Powerline 1260E WLAN Set — zusétzliche Hardware: in das Festnetz von Uber 25 Landern

FRITZ!Powerline 1260E und FRITZ!Powerline 1220E, nur in Kombination D .

mit KOMFORT-Option méglich (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach Mobile & Euro-Flat plus — Kostenlos telefo-

dem zugrunde liegenden Internet Tarif) nieren in das deutsche Mobilfunknetz & in

das Festnetz von Uber 25 Landern

D FRITZIWLAN Repeater 1750E — zusatzliche Hardware — nur in
Kombination mit KOMFORT-Option mdglich (Mindestvertragslaufzeit
richtet sich nach dem zugrunde liegenden Internet Tarif)

D Mobile & International-Flat: Kostenlos
telefonieren in das deutsche Mobilfunknetz
&in das Festnetz von Uber 60 Landern

D Connect Booster BASIS — zusatzliche Hardware: Connect Booster Basis D Mobile & International-Allnet-Flat — Kosten-
Adapter und WLAN Adapter (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach
dem zugrunde liegenden Internet Tarif

los telefonieren in das deutsche Mobilfunk-
netz & in das Festnetz und Mobilfunknetz

D ot von Uber 60 Landern
Connect Booster PLUS — zusatzliche Hardware: Connect Booster WLAN

Adapter (maximal 5 Stlick buchbar), nur in Kombination mit Connect
Booster BASIS mdglich (Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach dem
zugrunde liegenden Internet Tarif)

|:| Power Upload — verdoppelt die Upload GeschwindigKkeit, nur in
Kombination mit Red Internet & Phone 250/500 Cable U (Mindestver-
tragslaufzeit richtet sich nach dem zugrunde liegenden Internet Tarif)

Wechslerangebot D Ja, ich erflle die Voraussetzungen fir das Wechslerangebot und erhalte max. 12 Freimonate.
D Rufnummern-Mitnahme gewlinscht
[Festnetz | Mobil |
Einzelverbindungs- Ja, ich wiinsche einen Einzelverbindungsnachweis. Auf dem Einzelverbindungsnachweis sollen die

nachweis Rufnummern der Verbindungen, fir die ich entgeltpflichtig bin,
— vollstandig aufgefihrt werden, D |:|

—um die letzten 3 Ziffern gekurzt aufgefUhrt werden.

Mitbenutzer- Ich erklére als Anschlussinhaber/in Vertretung des Anschlussinhabers, dass alle Personen, die den Anschluss mitbenutzen,
erklirung dariiber informiert wurden und alle kiinftigen Mitbenutzer unverziiglich dariiber informiert werden, dass der Anschlussinhaber einen
Einzelverbindungsnachweis erhalt.

Telefonbucheintrag Ja, ich wiinsche einen Telefonbucheintrag
—im gedruckten Teilnehmerverzeichnis, D D
—in elektronischen Teilnehmerverzeichnissen. D |:|
Ich kann Vodafone jederzeit auffordern, den Telefonbucheintrag mit Wirkung fUr die Zukunft zu l6schen.

Der Eintrag soll mit folgenden Angaben vorgenommen werden:

—vollstandiger Vor- und Nachname, D |:|

— gekurzter Vorname. D D

Mitbenutzer- Ich erklére als Anschlussinhaber/in Vertretung des Anschlussinhabers, dass der aufgeftihrte Mitbenutzer mit dem Eintrag in den obigen
erklarung Teilnehmerverzeichnissen einverstanden ist.




Kabelanschluss

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate. Danach verlangert der Vertrag sich jeweils um ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von

Kabel-TV fiir eine
Wohneinheit

Vertragslaufzeit

D monatlich

Zahlungsweise: D jahrlich im Voraus (3 % Preisvorteil)

2 Monaten zum Ende der Vertragslaufzeit gekindigt wird. Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Freischaltung des Kabelanschlusses
bzw. der Bereitstellung der beauftragten Leistung.

Wunschtermin

Art und Status
des Anschlusses

Art der Leistung

Signal vorhanden?

DJa

Anzahl

Anschlussdose vorhanden?

|:| Ja |:| Nein

Kunde durch HV entsperrt?

D Nein D Ja |:| Nein

Leistungsart Einmalig, € Monatlich, €

Vodafone TV Produkte und zubuchbare TV-Pakete und -Optionen

Summe inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer

Horizon TV

O

Mindestvertragslaufzeit

24 Monate

HD-Option

v

Horizon HD Recorder

v

Horizon Go Free

v

Vodafone TV-Pakete

D Keine Mindestvertragslaufzeit® D 12 Monate Mindestvertragslaufzeit**
D ALLSTARS D SERIES & MOVIES D SPORTS D DOCU D KIDS

Horizon Go

(max. 3 Pakete gleichzeitig buchbar)

Multiroom Option

(Voraussetzung fur die Buchung ist immer mindestens eine bereits gebuchte HD-Option)

TV-Hardware

|:| HD-Modul (CI+) D HD-Receiver |:| Horizon HD Recorder
Diese Hardware kann gemietet ODER gekauft werden.

* Jederzeit mit einer Frist von einem Monat kiindbar.

Einzelprodukte buchen

Optional

Vertragslaufzeit

Rechnung

SEPA-Lastschriftmandat
Glaubiger-Identifikationsnr.:

Vodafone NRW GmbH
DE4577700000186272

Vodafone Hessen
GmbH & Co. KG
DE13Z2Z00000185878

Vodafone BW GmbH
DE4477700000186290

** Der 1. Monat wird nicht berechnet.

DigitalTV INTERNATIONAL

|:| ALBANISCH |:| ARABISCH D BOSNISCH |:| FRANZOSISCH

|:| GRIECHISCH |:| ITALIENISCH D JAPANISCH |:| KROATISCH

|:| POLNISCH |:| RUSSISCH D SERBISCH |:| PINK Serbisches TV
|:| SPANISCH/PORTUGIESISCH |:| TURKISCH

D Ich mécehte auch Erotikfilme per Internet, SMS oder Telefon abrufen kénnen (Altersverifizierungsverfahren wird kostenfrei durchgefuhrb.

Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit verldngert sich der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von 2 Monaten (bei
einer Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten) oder von 3 Monaten (bei einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten) zum Ende der
Vertragslaufzeit gekiindigt wird. Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Freischaltung des Kabelanschlusses bzw. der Bereitstellung der beauf-
tragten Leistung.

Wird bei bestehendem HD-Kabelanschluss-Einzelnutzervertrag ein TV-Paket ausgewahlt, wird der HD-Kabelanschluss automatisch auf den
glinstigeren digitalen Kabelanschluss-Vertrag (ENV) umgestellt. Jedenfalls beginnt mit Aktivierung des TV-Pakets die Mindestvertragslauf-
zeit eines ggf. vorhandenen digitalen Kabelanschlusses (ENV) und/oder einer ggf. vorhandenen TV-Miet-Hardware neu.

D Ich wiinsche eine monatliche Rechnung in Papierform zu 2,50 € je Rechnung.

Eine andere Zahlungsart ist derzeit leider nicht moglich.

Ich ermachtige Vodafone widerruflich, Forderungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Das Lastschriftmandat gilt fur alle
zu entrichtenden Rechnungsbetrage. Die Mandatsreferenznr. wird in der Rechnung mitgeteilt. Ich kann innerhalb von 8 Wochen, begin-
nend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Geldinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Name des Kontoinhabers

Lttt
sel LI

Kreditinstitut IBAN DE

Datum, Unterschrift Kontoinhaber X




Beratungseinwilligung

Rechtliche Hinweise

Kontakt

Unterschrift/Auftrag
Vielen Dank fur
lhren Auftrag

Bonitatsinformationen

Widerruf
fiir Verbraucher
(§ 13 BGB)

Uber uns

tvDIGITAL

Interne Vermerke

alle Eingaben l6schen

D Ja, ich willige ein, dass die Vodafone-Unternehmen’, auch wechselseitig fiireinander, mich telefonisch und per elektronischer Post (z.B. E-Mail,
Messenger, SMS und MMS) beziiglich Produkten und Dienstleistungen? zu Werbezwecken und zur Marktforschung kontaktieren.
Ja, ich willige ein, dass die Vodafone-Unternehmen’ meine Nutzungsdaten, Standortdaten und sonstigen Verkehrsdaten verwenden und unter-
einander austauschen, um ihre Telemedien- und Telekommunikationsdienste fur mich bedarfsgerecht und individuell zu gestalten, zu vermarkten
sowie Dienste mit Zusatznutzen fur mich bereitzustellen.

Ich kann meine Einwilligung jederzeit ganz oder teilweise mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

"Vodafone-Unternehmen: Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Diisseldorf, Vodafone Kabel Deutschland GmbH (voraussichtlich ab 01.02.2021 firmierend unter Vodafone Deutschland GmbH),
BetastraRRe 6-8, 85774 Unterfohring sowie Vodafone West GmbH, Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Vodafone BW GmbH, Vodafone NRW GmbH, alle Aachener Str. 746-750, 50933 Koln.

2Produkte und Dienstleistungen: Aus den Bereichen Mobilfunk, Internet & Festnetz, TV, Multimedia und Entertainment, Internet of Things (IoT) und Cloud-/Hosting Dienste sowie dazugehdrige Hardware und Software.

Erganzend gelten die Allgemeine Geschaftsbedingungen nebst der Besondere Geschéftsbedingungen DigitalTV Pakete & TV Services und den Beson-
deren Geschaftsbedingungen Horizon Go — soweit Internet und Telefonie bestellt wird — die Besonderen Geschaftsbedingungen Internet und Telefonie und
die Besonderen Geschaftsbedingungen Homespot-Service.

Vorbezeichnete Dokumente und die beigefligten Datenschutzhinweise zu unseren Produkten einschliefSlich der bestehenden Mdglichkeit bestimmten
Datenverarbeitungen (bspw. personliche Produktempfehlungen) zu widersprechen habe ich erhalten. Sie kdnnen unsere Datenschutzhinweise auch jeder-
zeit unter www.unitymedia.de/datenschutz abrufen. Auf die unter unitymedia.de/pib jeweils bereitgestellten Produktinformationsblatter wird hingewiesen.

Vodafone NRW GmbH, Kunden Service Center, Postfach 10 13 30, 44713 Bochum
Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Kunden Service Center, Postfach 10 25 49, 44725 Bochum
Vodafone BW GmbH, Kunden Service Center, Postfach 90 01 31, 75090 Pforzheim

Fon: 0221 466 191 00, E-Mail: Kundenservice@unitymedia.de, www.unitymedia.de

Hiermit bestatige ich, dass ich Uber 18 Jahre alt bin und die vorstehenden Angaben vollstandig und richtig sind.

’ Ort, Datum ‘ Unterschrift Kunde X

Ich nehme zur Kenntnis, dass die Vodafone NRW GmbH, die Vodafone Hessen GmbH & Co KG bzw. die Vodafone BW GmbH (zusammen
Vodafone) zum Abschluss oder zur Anderung des Vertrages eine Bonitétsanfrage durchfiihrt. Im Rahmen der Anfrage bei den Auskunfteien (Schufa
Holding AG, CRIF Biirgel GmbH) konnen unter anderem auch Adressdaten herangezogen werden. Diese Anfrage hat keinerlei Auswirkung auf die
Bonitatseinstufung bei den Auskunfteien. Weitere Informationen zur Bonitatsprifung entnehmen Sie bitte unseren Datenschutzhinweisen.

’ Ort, Datum

Unterschrift Kunde X
Widerrufsbelehrung

Diese Widerrufsbelehrung gilt nur, wenn Sie in Bezug auf diesen Vertrag Verbraucher sind. Fiir im Fachhandel oder einem Vodafone Shop erteilte Auftrage
besteht kein Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, diesen Vertrag ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Sollten Sie
im Rahmen lhres Vertrages zur Verfiigung gestellte Hardware von uns erhalten, betragt die Widerrufsfrist hiervon abweichend 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie
oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen
Sie die Vodafone NRW GmbH (in NRW), die Vodafone Hessen GmbH & Co. KG (in Hessen), bzw. die Vodafone BW GmbH (in Baden-Wiirttemberg), alle
Aachener Strafie 746-750, 50933 Koln, Fon: 0221 466 191 00, Fax: 0221 466 191 09, E-Mail: Widerruf@unitymedia.de, mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die
Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferpauschale (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Sie haben etwaige zur Verfligung gestellte
Hardware unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an ND Thier
GmbH c/o0 Vodafone NRW GmbH, Gottlieb-Daimler-Str. 21, 46282 Dorsten, zurlickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die zur
Verfligung gestellte Hardware vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der zur Verfligung gestellten
Hardware. Sie mssen fiir einen etwaigen Wertverlust der zur Verfligung gestellten Hardware nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der zur Verfiigung gestellten Hardware nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zuriickzufiihren ist. Haben Sie
verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis
zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufs hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen, entspricht.

Vodafone NRW GmbH, Aachener Strafde 746750, 50933 Koln, Handelsregister: Amtsgericht Koln, HRB 55984, Sitz der Gesellschaft: Koln,

USt-ID DE 813 243 353, Geschaftsfiihrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

Vodafone Hessen GmbH & Co. KG, Aachener Strafse 746—750, 50933 Koln, Handelsregister: Amtsgericht Koln, HRA 24116, Sitz der Gesellschaft: Koln,
USt-ID DE 213 891 500, Geschéftsfihrende Gesellschafterin: Vodafone Administration GmbH, Amtsgericht Koln, HRB 58137, Sitz der Gesellschaft: Koln,
Geschéftsfuhrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

Vodafone BW GmbH, Aachener StraRe 746-750, 50933 Koln, Handelsregister Amtsgericht Koln, HRB 83533, Sitz der Gesellschaft: Koln,

USt-ID DE 251338951, Geschéftsfihrer: Dr. Johannes Ametsreiter (Vorsitzender), Anna Dimitrova, Bettina Karsch, Andreas Laukenmann,

Gerhard Mack, Alexander Saul

D Ich bestelle — passend zu meinen Digital-TV-Programmen — die Vodafone Ausgabe der TV DIGITAL zum Preis von 2,10 €
(zzgl. 0,20 € Zustellgeblhr) pro Heft. Die Zahlung ist nur per Bankeinzug maéglich.

Ich erhalte die TV DIGITAL Vodafone Ausgabe alle 14 Tage bequem nach Hause geliefert. Das Abonnement kann ich jederzeit beenden. Eine kurze
schriftliche Nachricht an TV DIGITAL Vodafone-Abonnentenbetreuung, Brieffach 49 64, 20350 Hamburg, genlgt. Zu viel gezahlte Betrége bekomme ich
selbstverstandlich erstattet. Verlagsgarantie: Ich kann diese Bestellung innerhalb von 2 Wochen ohne Begrindung bei der Abonnentenbetreuung
schriftlich widerrufen. Mageblich ist der Tag der Absendung. Mein Vertragspartner fUr die TV DIGITAL ist die Axel Springer AG, Axel-Springer-Platz 1,

20350 Hamburg.

Ich ermdchtige die Axel Springer AG widerruflich, die Zeitschriftenbeitrage bei Falligkeit von meinem flr das Vodafone-Abonnement angegebene Konto
einzuziehen. Die Einziehung der Betrage erfolgt dann vierteljahrlich im Voraus.

Ort, Datum Unterschrift Kunde X

(wird von Vodafone ausgeftllt)
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